SEJA BEM-VINDO AO

0 QUE VOCE VAI

APRENDER AQUI?

¥ FAZER SUAS COMPRAS
COMO RECEBER E PAGAR SEUS PEDIDOS
(?) COMO SOLICITAR AJUDA

pr
e




FEZ CADASTRO NOVO?
PRI M EI RO Ac ESSO ACESSO AQ APP BEES LIBERADO EM ATE 72H
PASSO1] PASS02 PASSO3 PASSO 4

APOS BAIXAR O ABRA O APP BEES E USE 0 MESMO SELECIONE
APLICATIVO BEES EM CLIQUE EM "ENTRAR" TELEFONE OU E-MAIL “ESQUECEU SUA
SEU CELULAR INFORMADO QUANDO SENHA?"

ANDROID | IPHONE) FEZ 0 CADASTRO

k- app bees Q | ¢ ) - ——— B 28595 © seu codigo de verificagao par.
5:‘ Zafi',:i&”ms” S == Entrar | Esqueci minha senha
e A " AjUdando seu Telefone celular ou e-mail @ @ Sl

| & ?Eaﬁzf:ng SM-GOTOF @ neg()cio a | +55 1199541 [

Enviamos um cédigo de verificagéo
Senha para:

+55 11 S I 2

Cédigo de confirmagio

.....

- Conteudo relacionado &
sua pesquisa

Livos.

Passos

VEJA SEUS SMS. COPIE COLE 0 CODIGO NO CRIE UMA SENHA COM NO PRONTO! SO INCLUIR
0 CODIGO QUE RECEBEU CAMPO INDICADO MINIMO 8 CARACTERES, LETRAS 0 E-MAIL/TELEFONE
NO SMS DO BEES MAIUSCULAS E/OU MINUSCULAS, E A SENHA QUE

NUMEROS E/OU SiMBOLOS ACABOU DE CRIAR

- - & accourts -globall.bees.com
® (@) verificagao - -
L1 ]

Esqueci minha senha

Enviamos um codigo de verificagio
para

+55 11 99541 0391 2 © ® (3) senha

Cédigo de confirmagio

773759
N&o recebeu o codigo?



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.abinbev.android.tapwiser.brazil&pcampaignid=web_share
https://apps.apple.com/br/app/parceiro-bees-brasil/id1487803580

FAZENDO PEDIDO

BUSQUE PRODUTOS
PELO NOME OU POR

CATEGORIA

Q Pesquisar no BEES

& g % \ ~ a
Forgaspaten  Forcade  Resgatar Guarand
= Spaten

© Ofertas @ Pedidos ~ ® Faturas &)

Pedido Sugerido Mostrar mais >

-~ i

b
RETORNAVEL
4

§

cerveja skol Cerveja Original  Ce
pilsen Retorndv...  Retorndvel 600... il

R$ 56,86 R$ 176,16 R

«
Adicionar tudo

DEFINA A FORMA DE
PAGAMENTO E A DATA
DE ENTREGA

Resumo do pedido
TELEPERFORMANCE CRM

ambev Ambev

Data de entrega

Selecione a data

Método de pagamento

Selecionar método

Produtes 57

Energético Red Bull Lata
‘ 260ml Caixa ¢/ 6 un
@8 16 Unidades - 250ml Lata

R$ 48,36 x
R$ 48,36

SELECIONE O
PRODUTO

Q guarana antarctica
Q h2oh
Q pepsi
Q sukita

Refrigerante Guarana Antarctica Pet
2L Caixa €/ 6 Un
a

Refrigerante Guarand Antarctica
Lata 350ml Caixa cf 12 un

Refrigerante Guarana Antarctica Pet
200ml Caixa ¢/ 12 un

CONFIRME A DATA
FORMA DE
PAGAMENTO

Método de pagamento

PIX na entrega
Fa

[E Boleto

SELECIONE A
OUANTIDADE E
ADICIONE

X

¥ Filtro v 1= Ordenar por v
21 resultados para "guarana antarctica’

Refrigerante Guarana
Antarctica Pet 2L
Caixa C/ 6 Un

Unidades « 21 Pet

R$ 51,00 RS £,50/

Refrigerante Guarand
Antarctica Lata
350ml Caixa ¢/ 12 un

1x12 Unidades - 350ml

Lata
R$ 32,00 -
R$ 36,00

CONFIRME A DATA

DE ENTREGA
ATENCAOQ: SEGUNDA-FEIRA E
GRATIS! DEFINA OUTRO DIA
PARA ENTREGA REGULAR

Data de entrega

Junho 2025

Oui, 12 de jun RE50,00 Gratis
Seg, 16 de jun Gratls
Gratis

Ter, 17 dejun

Qua, 18 de jun R50,00 Gratis

Qui, 18 de jun RE50.00 Grétis

[

ACESSE 0 CARRINHO,
CONFIRA O PEDIDO E
CONTINUE

Caminhao

ambev Ambev 1

Produtos 1
Refrigerante Guarana X
Antarctica Pet 200ml

=]

Caixa ¢/ 12 un

R$ 18,00 5 1

R$ 18,00

X Excluir todos

Aproveite e compre junto

Total estimado @
R$ 18,00

Continuar @

PRONTO! SEU
PRIMEIRO PEDIDO
FOI REALZIADO!

ambev
[}

Pedido realizado
Sbrigada por seu pedido Ambey

Detalhes do pedido

Data de entrega
Segunda, 16 de

Endereco de entraga
| E0iF 10 sETOR
Siie Paulo, 5P,

530 Paulo/SF

o de 2025

Produtos am sou pedido: 1
LS
>
B
Pagamento
PIX a entrega

Ir para o inicio




ITENS RETORNAVEIS!

ATENGAO A0S TITULOS DE NOSSAS GARRAFAS

PARA PRODUTOS COM A TAG fZ#LIal LUT\'/a8 E NECESSARIO ENTREGAR AS GARRAFAS VAZIAS NO
MOMENTO DA ENTREGA DO NOVO PEDIDO

<« Detalhes do Produto « Detalhes do Produte

Gasrafas i
Leng Necks

Cerveja Budweiser

Retornavel 990ml Caixa c/
12 un

Cerveja Budweiser Long
Neck Descartavel 330ml

Caixa C/ 24 Un
iser Long Neck :
pescartivel 330ml Calxa CF 24 Un

R$ 91,80

a weiser Lata Sleek 350ml

(7) RETORNAVEL

A DATA DE ENTREGA

AS DATAS QUE APARECEM COMO SUGESTAO DE ENTREGA GRATUITA SAO AS DATAS REGULARES
DISPONIVEIS PARA A SUA REGIAO, EEFEIINEIIY I E GRATIS. NORMALMENTE, APENAS UMA
DAS DATAS REGULARES E SEM CUSTO PARA A ENTREGA.

DATA REGULAR DATA FLEX

NAO PAGA TAXA DE ENTREGA ATINGINDO O PEDIDO MiNIMO
OU PRECISA ATINGIR UM VALOR OU PAGANDO UMA TAXA DE
DE PEDIDO MiNIMO ENTREGA

0 VALOR DA TAXA DE ENTREGA E CALCULADO LEVADO EM CONSIDERAGAO A LOCALIZAGAO EM
OUE O CLIENTE SE ENCONTRA

A ENTREGA ACONTECE EM HORARIO COMERCIAL, SEM HORA MARCADA.



QUAL O MEU LIMITE?

o LIMITE INICIAL E DE XA E PODE SER
PAGO APENAS No |23

QUAIS DOCUMENTOS PRECISO INCLUIR EM MEU CADASTRO?

PARA GARANTIR BENEFICIOS, COMO SOLICITAGAO DE PRAZO
E CREDITO, MANTENHA SUA DOCUMENTAGAO ATUALIZADA:

W\1JX31: 0] CPF, RG, CNH E COMPROVANTE DE RESIDENCIA

WM e AWA 130 CONTRATO SOCIAL OU CERTIFICADO MEI

ATENCAO!
NAO COBRAMOS PAGAMENTOS ANTECIPADOS.
VOCE PAGA NO ATO DA ENTREGA DOS SEUS
PRODUTOS. EVITE FRAUDES!

0 N D E E N c 0 N T R 0 ENVIE UMA MENSAGEM PARA  SELECIONE A OPGAO5 E
0800 887 1111, INFORME SEU DEPOIS A OPGAO 5

CNPJ OU CPF

0 MEU CODIGO
DO CLIENTE?

SOLICITE ATRAVES
DO WHATSAPP



https://wa.me/+558008871111
https://wa.me/+558008871111

PRECISA DE AJUDA?

VOCE PODE SOLICITAR AJUDA ATRAVES DO APP BEES
PASSO1 ]

NA TELA INICIAL DO APP, SELECIONE
"AJUDA E SUPORTE"

17208 o

2200

Pedids Sugerids

RE 150,48

Adicionar

SELECIONE
"FALE CONOSCO"

€ Ajuda e suporte
o
E S—
Estamos agui para ajudar
@ Artigos de ajuda
@ Histérico de solicitagbes

ﬁh Fale conosco

SELECIONE
“ABRIR UMA SOLICITAGAO"

< Fale conosco

Escolha a melhor manaira de obter
ajudat

Abrir uma nova solicitagio

Ligue para a gente
oh

SE JA HOUVER UMA SOLICITAGAO EM ABERTO, CLIQUE EM HISTORICO DE SOLICITAGOES

SOLICITE A VISITA DE UM REPRESENTANTE DE NEGOCIO

SELECIONE
"ATENDIMENTO"

€ Nova solicitagao

Selecione um tépico relacionado a sua
solicitago.

Pedido
Dados cadastrais

Pagamentos e Suporte Financeiro

Atendimento

Equipamentos de refrigeragao

Retornaveis

Problemas no app ou site

SELECIONE
"SOLICITAR ATENDIMENTO DO
REPRESENTANTE DE VENDAS"

€ Nova solicitagdo
Subtépico

Seleciane um subtépico.
Y Atendimento

Alterar dia/frequéncia de visita do
Representante de Vendas

Solicitar atendimento do representante
de vendas

Problemas com a equipe de vendas
Problemas com a equipe de entrega

Alterar Data de Entrega

Cancelar

INCLUA COMENTARIO QUE AUXILIEM
NA ANALISE E CLIQUE NO BOTAO
"CONTINUAR"

< Nova solicitagdo

Problema de atendimento
@ Nunca fui atendido

Nao fui atendido no dia de visita/ligagéo
Postura do vendedor

Mudei de enderego

Descrigo

ol gostaria de receber a visita do
representante semanalmente |

scional) ( Anexar
Continuar

Cancelar

VOCE PODE SOLICITAR VISITAS SEMANAIS OU QUINZENAIS



TODA COMPRA VALE PONTOS BEES!
« ) PARA GANHAR oS RN Aa)

VOCE PRECISA

ACEITAR FAZER PARTE

D0 PROGRAMA DE BONIFICAGAO
ACESSE SEU APP

ACEITE FAZER PARTE DO CLUBE B

CLIQUE AQUI

AcUMULE FIIRGRY 32 A CADA NOVO PEDIDO
GANHE MAIS PONTOS REALIZANDO AS MISSOES NA ABA SUPERIOR DO MENU! @@@

Club B: um clube de
vantagens so6 seu!




Wily
DUVIDAS?

~
ACESSE NOSSA FAQ

CASO NAO ENCONTRE O QUE PRECISA,
ABRA UMA SOLICITACAO OU ENTRE EM CONTATO
CONOSCO NO CANAL DE ATENDIMENTO:

SUPORTE:



https://support.mybees.com.br/hc/pt-br

